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Allmanna villkor for Gas 24 /7 sjélvservicestalle tillhérande Linde Gas AB

Galler fran den 1 november 2018

1. Allmant

1.1. Dessa villkor ("Villkoren”) géller for Linde Gas AB:s
(nedan "Linde") tillhandahallande av tjansten “Gas 24 /7"
vilket ar ett sjalvservicestalle dar anvandare av tjansten
ges tilltrade till Linde:s sjalvservicestalle samt majlighet
att kopa och hyra produkter ur Linde:s sortiment.

1.2. Tjansten tillhandahalls via webbsidan www.linde-
gas.se/24_7 och genom den mobila applikationen Linde
Gas 24/7 Nordics (nedan "Appen") som kan laddas ned i
App store for 10S eller Google play for Android.

1.3. Vid kdp och/eller hyra av produkter ur Linde:s
sortiment med hjalp av Appen géller Linde:s allmanna
leveransbestdmmelser ALG2007 respektive

hyresvillkor HYR2007.

1.4. Pris och avgift for de olika produkterna samt hyra
framgar av Linde:s vid var tid gallande prislista vilken
aterfinns pa webbsidan.

1.5. Ovriga villkor som galler mellan Linde och kunden
kan hittas pa Linde:s hemsida.

1.6. Gas 24/7 tillhandahadlls kostnadsfritt men kunden
ansvarar sjalv for alla internetavgifter och avqifter for
datatrafik som kan tillkomma vid anvéndning av tjansten.
2. 0m tjansten

2.1, Forattfatillgang till tjdnsten Gas 24/7 maste dessa
Villkor accepteras och godkannas i sin helhet och vidare
maste man vara registrerad kund hos Linde. I tillagg maste
kunden vara registrerad anvandare av Gas 24/7, vilket
gors pd https://ig.linde-gas.com/SE-24-7.

2.2. Forattkunnaanvanda Appen maste man logga in
med sitt personliga anvandarnamn och lésenord.
Anvandaren skall halla sitt I6senord hemligt och férvara
det pd ett sakert satt.

2.3. Anvandarinstruktioner for Gas 24/7 finns i Appen
samt pa Linde:s websida https://ig.linde-
gas.com/SE_24 7.

2.4. Information om vilka mobila enheter och
programvaror som Gas 24 /7 stoder finns pd Google play
for Android och App store for 10S. Kunden ansvarar sjalv
for att mobila enheter uppdateras med den programvara
som kravs, fran tid till annan, for att ta del av Gas 24/7.
2.5. Information om lokalisering av Gas 24/7 finns
under Forsaljningsstallen pd www.linde-
gas.se/forsaljningsstallen.

2.6. Kunden ar medveten om att videodvervakning
anvands i samtliga Gas 24/7 och i deras omedelbara
narhet samt bekraftar att man tagit del av

Linde:s bestammelser for hantering av personuppgifter.
2.7. Vid fragor eller problem med tjdnsten kontakta
24_7support.se@linde.com. Aven eventuella klagomal
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hanteras via supporten las garna Hur fungerar det pa
https://ig.linde-gas.com/SE_24 7.

2.8. innehdlletitjansten, sdsom text, varumarken,
grafik, logotyper, ikoner, bilder samt all programvara som
anvands i tjansten tillhor Linde, Linde:s licensgivare eller
leverantorer (“Immateriella Rattigheter"). De Immateriella
Rattigheterna ar skyddade av tillampliga lagar och
forordningar, t ex upphovsrattslagen och andra lagar som
skyddarimmateriella rattigheter och dganderatt. Kunden
forbinder sig att folja alla sddana Linder och férordningar.
2.9. Mjukvara somingaritjansten och Appen licensieras
till kunden. Genom tjansten ges du en icke-exklusiv, icke-
dverlatbar, i tiden begransad ratt att anvénda mjukvaran.
Linde behaller dganderatten till alla kopior av mjukvaran,
aven efter det att mjukvaran installerats pa en mobil
enhet. Kunden ager inte ratt att 6verlata denna licens
ellerndgon del dérav eller pd annat satt dverfora eller
vidarelicensiera dessa rattigheter till ndgon tredje part.
2.10. Kunden arinférstadd med och accepterar att Linde
fran tid till annan kan ge ut uppdaterade versioner av
Appen, och vidare att Linde kan genomféra automatiska
elektroniska uppdateringar av Appen. Kunden samtycker
till alla sadana automatiska uppdateringar i mobila
enheter och vidare att dessa Villkor galler dven fér sadana
uppdateringar.

2.11. Gas24/7 érnormalt tillganglig dygnet runt alla
dagar i veckan. Tjansten kan dock tidvis vara helt eller
delvis otillganglig vid genomforande av nddvandig
sakerhetskopiering, underhall, forbattringar,
sakerhetsuppdateringar eller liknande dtgdrder.

3. Ansvar och forpliktelser

3.1. Kunden dr skyldig att kdnna till och félja Linde:s
instruktioner fér hantering av gasflaskor
(sakerhetskraven), se vidare: Saker hantering och lagring
av gasflaskor

3.2. Kunden ar skyldig att kanna till och folja
sakerhetskraven.

3.3. Genom att anvanda tjansten Gas 24 /7 bekraftar
kunden att man ar medvetna om lackage och
explosionsrisk i samband med hantering av gas och
gasflaskor.

3.4. Rokning eller anvdndning av oppen eld och gnistor
ar strangt forbjudet vid eller i narheten av Gas 24/7.

3.5. Defekteller lackande gasflaska farinte placerasi
Gas 24/7.0m kunden onskar returnera sadan gasflaska
skall Linde kontaktas pa sa sétt som framgar av Appen
elleravanslagiGas 24 /7. Vid akuta risker kontaktas
raddningstjansten via 112.

3.6. Kunden faranvdnda sig av en flaskkarra som finns i
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Gas 24/7 for att transportera gasflaskor fran /till ett
transportmedel i narheten av Gas 24/7. Kunden ar skyldig
att dterldmna flaskkarran till dess plats omedelbart efter
anvandning.

3.7. Kunden skyldig att tillse att dorren till Gas 24 /7 ar
stangd och I3st da han [dmnar Gas 24 /7 efter anvandning.
Om kunden brister i detta avseende med f6ljd av Linde
lider skada, dger Linde ratt att krdva full kompensation av
kunden for sddan skada.

3.8. Omdorreninte kan stdngas pa grund av tekniskt fel
eller annat problem skall kunden kontakta Linde pd sd satt
som framgdr av Appen eller finns anslaget i Gas 24 /7.
3.9. Kunden ansvarar gentemot Linde for samtliga kop
och/eller hyra av produkter som sker genom anvandning
av tjansten Gas 24/7. 0m kunden misstanker att
anvandningsuppgifter, t ex inloggning, 16senord och
liknande, missbrukas av obehdrig skall kunden meddela
detta till Linde omgdende till https://ig.linde-
gas.com/SE_24 7.

3.10. Llinde:sansvar gentemot kunden ar begransat till
vardet av de produkter som kops eller hyrs av kunden
med anvandning av tjansten Gas 24/7.

3.11. Leveransen innehdller produkter som ar klassade
som farligt gods. Transport av dessa ska ske enligt de
regler som anges i ADR-S, f n MSBFS 2016:8.

3.12. For privatpersoner medges i ADR-S undantag fran
reglerna i ADR-S om produkterna ar avsedda for personligt
bruk.

3.13. Linde arinte att betrakta som avsandare enligt
ADR-S och har inget juridiskt ansvar for transportens
utférande av produkterna.

4. Ovrigt

4.1, Linde har ratt att stanga av kundens tillgang till Gas
24/7 vid brott mot dessa Villkor eller 6vriga villkor som ar
gallande mellan Linde och kunden samt vid brott mot lag
eller forordning.

4.2. Llinde har ratt att vagra en kund att anvanda Appen
och darmed mojligheten att kopa och hyra gas och
gasflaskoriGas 24/7.

4.3. Linde forbehadller sig ratten att ensidigt foréndra
dessa villkor. Linde skall meddela kunden sadana
forandringar via Appen eller per e-post. Genom att
anvanda Appen for att kopa eller hyra gas pa en Gas

24 /7efter att villkoren har dndrats anses kunden ha
accepterat de uppdaterade villkoren. Om en kund
motsatter sig andringarna kommer kunden inte att kunna
anvanda Appen for att kop och hyra av gas och gasflaskor
i Gas 24/7.

4.4. Svensklag skall tillampas for dessa Villkor. Vid
eventuell tvist mellan Linde och kunden géller vad som
stadgas | om tvisteldsning.
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